- Cédigo: FOR-GL-023
INSTITUCION EDUCATIVAJOSE | Version: 2
icontec —ale:::;Netg- IGNACIO LOPEZ Fecha: 15-08-2019

Pagina 1 de 6
FORMATO DE ENCUESTA

En la Institucién Educativa José Ignacio Lopez estamos comprometidos con una formacion integral
y con la satisfaccion de los Docentes, estudiantes, administrativos y padres de familia. Para ello
necesitamos conocer sus opiniones en procura del mejoramiento de nuestra calidad. Le
agradecemos su colaboracion a través del diligenciamiento de esta encuesta.

FECHA DE APLICACION DE LA ENCUESTA: DIA MES ANO

Instrucciones: La encuesta es anénima y no es obligante firmarse. Cada pregunta debe
contestarse de acuerdo a las orientaciones contempladas en ella que se disefiaran orientadas a
tocar aspectos relacionados con temas institucionales y en busqueda de mediciones que permitan
mostrar realidades para la mejora continua. En todo caso las escalas de mediciones estaran
ubicadas en los siguientes rangos y seran utilizadas en forma cuantitativa y/o cualitativa.

De 4.6 a 5.0= Excelente De 4.0 a 4.5 = Satisfactorio De 3.0 a 3.9 = Regular y de 1.0 a 2.9 = Malo.

El nimero de preguntas oscilard entre 5 y 10 por cada encuesta y con un maximo de cuatro
opciones por pregunta
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